https://doi.org/10.24863/rcp.v40i1.578

Revista Ceuma

Revista Ceuma Perspectivas 2024 40(1) 80-95

Perspectivas

Versao on-line ISSN: 2525-5576

EDITORIAL

Eduardo Henrique Costa Rodrigues!

E com grande satisfagdo que apresentamos esta edicdo da nossa revista cientifica, dedicada a publicagdo de
artigos resultantes da XXVII edicdo do Encontro Maranhense de Administracdo (EMAD 2024). Este evento, ja
consolidado no calendario académico, destaca-se como um espaco de didlogo e producdo de conhecimento,
reunindo pesquisadores, profissionais e estudantes interessados nas mais diversas abordagens da
administracao.

A XXVII edigdo do EMAD traz um foco em tematicas atuais como ESG (Environmental, Social and Governance),
Inteligéncia Artificial e Transformagdo Digital. Os estudos aqui publicados refletem os desafios e
oportunidades que moldam o futuro das organizagées em um contexto dinamico e globalizado.

Nesta edigdo, trazemos nove artigos que refletem a pluralidade tematica do evento e a relevancia de suas
contribui¢cbes para o campo académico e profissional. As pesquisas apresentadas abordam questdes
contemporaneas e desafiadoras, oferecendo andlises criticas e propostas inovadoras que dialogam com a
realidade do Maranhao e de outras regioes do Brasil.

0 primeiro artigo tem por titulo: "A efetividade da gestio socioambiental como instrumento de vantagem
competlitiva: um estudo de caso em uma autoridade portudria de Sio Luis - MA". Este artigo examina como
praticas de gestdo socioambiental podem impulsionar a vantagem competitiva em uma organizagdo
portuaria, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e a melhoria do desempenho institucional.

Na sequéncia, temos o artigo intitulado "4 satisfacéo dos clientes internos e a produtividade: estudo de caso
na Carrara Indudstria”. A pesquisa investiga a relacdo entre a satisfacio dos colaboradores e a produtividade
organizacional, destacando o papel das praticas de gestio de pessoas em uma industria local.

Em seguida, destacamos o artigo “A satisfacdo no trabalho com ensino remoto. uma andlise sob a dtica dos
docentes do ensino fundamental privado”. Com foco no contexto educacional, o artigo explora os impactos
do ensino remoto na satisfagdo e bem-estar dos professores, oferecendo insights valiosos para o setor
educacional.

Em “Administracdo de Servigos: aplicagdo da ServiQual em uma clinica de medicina do trabalho”, é aplicado
o modelo ServiQual para avaliar a qualidade dos servicos em uma clinica de medicina do trabalho,
fornecendo um diagndstico detalhado para melhorias gerenciais.

No artigo denominado "dlfabetizacdo financeira e o planefamento para aposentadoria dos jovens", os autores
abordam a importancia da educacdo financeira para jovens, enfatizando como o planejamento financeiro
pode influenciar positivamente suas trajetérias futuras.

Em “Estratégias da gestio de pessoas que contribuem para a retencdo de profissionais da Geracdo Y nas
organizagdes”, este estudo explora as melhores praticas para atrair e reter profissionais da Geragdo Y,
destacando as especificidades dessa geragao no mercado de trabalho atual.

No artigo “Fatores facilitadores para a criatividade e inovacdo em ambientes educacionais: um estudo de
caso em uma IES privada’, sao investigados os elementos que promovem a criatividade e a inovagao em
Instituicdes de Ensino Superior, oferecendo diretrizes para gestores educacionais. A andlise dos dados
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revelou que os fatores relacionados a infraestrutura e networking foram os mais bem avaliados pelos
discentes, sendo percebidos como facilitadores essenciais para a inovacao e criatividade.

Em “Gestio do conhecimento e a efetividade do compliance: uma reviso sistematica de literatura®, sao
abordados temas relevantes para a gestao das relagbes em empresas. A revisao destaca como a gestdo do
conhecimento pode fortalecer os processos de compliance, promovendo maior transparéncia e
conformidade nas organizacgoes.

Por fim, temos o artigo “O perfil empreendedor de microempreendedores individuais: um estudo de caso dos
MEls da Vila Embratel” Este artigo analisa as caracteristicas e desafios enfrentados por
microempreendedores individuais, contribuindo para a compreensao do empreendedorismo em contextos
locais.

Os trabalhos apresentados nesta edigdo especial ndo apenas ilustram a diversidade e a profundidade de
temas que impactam o campo da Administragdo, mas também servem como um convite a reflexdo e ao
debate académico sobre o futuro das organizacdes. Boa leitural



