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O perfil empreendedor de microempreendedores individuais:
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The entrepreneurial profile of individual micro-entrepreneurs: a case study
of MEls in Vila Embratel.
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RESUMO: Empreender pode ser entendido como uma ferramenta de posicionamento ou realocacdo
profissional, para aqueles que possuem ou ndo vinculos empregaticios. Neste sentido a presente pesquisa
objetivou identificar o perfil dos Microempreendedores Individuais - MEls do bairro da Vila Embratel. Para
tanto, o método utilizado na pesquisa foi quantitativo com analise comparativa a partir de afirmagées de um
questionario contendo caracteristicas empreendedoras. Foi observado uma predominancia de jovens com
menos de 1 ano de registro como MEI com prevaléncia sobre os perfis Planejador, Inovador, Persistente e
Lider e poucos tracos do perfil assume riscos
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ABSTRACT: Entrepreneurship can be understood as a tool for professional positioning or relocation, for those
with or without employment ties. In this context, the present research aimed to identify the profile of
Individual Micro-Entrepreneurs (MEls) in the Vila Embratel neighborhood. To achieve this, the research
employed a quantitative method with comparative analysis based on statements from a questionnaire
containing entrepreneurial characteristics. The findings revealed a predominance of young individuals with
less than one year of registration as MEI, with prevalence in the profiles of Planner, Innovator, Persistent,
and Leader, and few traits associated with the risk-taking profile.

Keywords: Entrepreneurship; Entrepreneur Profile; MEI
INTRODUGCAO

Diante da realidade socioecondmica do pais, empreender tornou-se uma opcdo diante da escassez de
empregos formais. Neste contexto, empreender pode ser entendido como uma ferramenta de
posicionamento ou realocacgdo profissional, para aqueles que possuem ou ndo vinculos empregaticios.

Com o avanco do trabalho informal, surgiu o Microempreendedor Individual (MEI) com o objetivo de retirar
esses pequenos empresarios da informalidade. Com a criacdo da Lei Complementar n°® 128, de 19 de
dezembro de 2008, foi possivel possibilitar os trabalhadores auténomos informais a regularizarem sua
formalizacdo. Logo, se enquadra como MEI o empresario individual que trabalha por conta propria, podendo
assumir um Unico empregado e ndo ser socio ou titular de outra empresa (SEBRAE, 2019).

De acordo com o portal do empreendedor, em agosto de 2019, S3o Luis - MA tem um total de 34.545 empresas
formalizadas por intermédio do MEI, que corresponde a cerca de 32% do total de MEI'S registrados no estado
do Maranhao, totalizando assim 103.800 empreendimentos. Segundo a Junta Comercial do Estado do
Maranhao (JUCEMA), os pequenos empreendimentos representam 95% dos empregos formais da capital.
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Embora o municipio tenha desenvolvido, junto a instituicdes como o SEBRAE, acdes para o fortalecimento
da gestao dessas microempresas, muitas enfrentam o desafio de sobreviver diante das dificuldades, como
a baixa intensidade de capital, poder decisdrio centralizado; registros contabil-financeiros inadequados;
mao-de-obra ndo qualificada; baixo ou nenhum investimento tecnoldgico; dificuldade no acesso ao capital
de giro, entre outras demandas.

Considerando-se a relevancia do tema abordado por este trabalho, o presente artigo tem como problema de
pesquisa: Qual o perfil empreendedor de Microempreendedores Individuais - MEls do bairro da Vila
Embratel? Diante desta problematica, este artigo possui como objetivo identificar o perfil dos
Microempreendedores Individuais - MEIs do bairro da Vila Embratel.

REFERENCIAL TEGRICO

Para que se atinjam os objetivos propostos para esta pesquisa, é relevante fazer um levantamento
bibliografico dos principais autores que dialogam sobre as teorias, relacionando-os com o cenario
apresentado. Neste contexto, serd apresentada uma abordagem sobre a tematica do Empreendedorismo,
Perfil Empreendedor e Microempreendedor Individual. Logo, entende-se esse ser o caminho para a analise
do problema apesentado neste artigo.

Empreendedorismo

Quando nos referimos a empreendedorismo devemos entender o seu conceito em totalidade. Para Dolabela
(1999, p. 29), o termo empreendedorismo (entrepreneurship) designa uma area de grande abrangéncia e trata
de outros temas, além da criagdo de empresas, a saber: geracdo de auto emprego (trabalhador auténomo);
empreendedorismo comunitario (como as comunidades empreendem); intra-empreendedorismo (o
empregado empreendedor); politicas publicas (politicas governamentais para o setor).

Também se entende como um individuo que cria uma empresa, qualquer que seja ela; pessoa que compra
uma empresa e introduz inovagoes, assumindo riscos, seja na forma de administrar, vender, fabricar,
distribuir, seja na forma de fazer propaganda dos seus produtos e/ou servigos, agregando novos valores;
empregado que introduz inovagdes em uma organizagao, provocando o surgimento de valores adicionais
(DOLABELA, 1999, p.31).

Segundo Wennekers e Thurik (1999, p.47), empreendedorismo ndo é sindnimo de pequeno negdcio, mas as
pequenas empresas sdo um veiculo importante, através das quais as pessoas podem canalizar suas
ambicdes empreendedoras.

No Brasil o0 empreendedorismo ficou conhecido e disseminado na década de 90 com a criacio de entidades
como o Servico de Brasileiro de Apoio as Micro e pequenas empresas - SEBRAE. De acordo com o relatério
GEM - Global Entrepreneurship Monitor (GEM,2018, p.10) em 2018, no Brasil, a TTE (empreendedorismo total)
foi de 38%, ou seja, em cada cinco brasileiros adultos, dois eram empreendedores. A partir dessa taxa,
estima-se que, aproximadamente, 52 milhdes de brasileiros entre 18 e 64 anos estavam liderando alguma
atividade empreendedora, seja na criacdo e consolidagdo de um novo negdcio, ou realizando esforcos para
a manutencdo de negdcios ja estabelecidos.

Hoje o empreendedorismo é um fator importante para a geracdo de riquezas, emprego e renda. 0 processo
empreendedor pode ser assimilado e ensinado a qualquer individuo, mas, o sucesso sera consequéncia de
elementos internos e externos ao negécio, do perfil do empreendedor e, de como ele gerencia as
adversidades que pode encontrar no seu dia-a-dia (DORNELLAS, 2005, p. 38).

Para Schumpeter (1978, p.134), o empreendedorismo pode se dar de formas distintas: introdugdo de um novo
bem; introdu¢3o de um novo método de producdo; abertura de um novo mercado; conquista de uma nova
fonte de oferta de matérias-primas ou bens semimanufaturados; e, estabelecimento de uma nova
organizacdo de qualquer natureza. Nas duas primeiras formas o foco se dd através da inovagdo e por
identificacdo de oportunidades.
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0 empreendedorismo proporciona ao individuo possibilidade de despertar capacidades cada vez mais
buscadas pelo mercado. Considerando que o empreendedorismo no cenario atual, deve englobar todos os
setores da sociedade, promovendo o desenvolvimento sinérgico e sustentavel globalmente. Tudo é possivel,
por meio da cooperacdo, desenvolvimento e integrando as préticas de economia solidaria (SERRA; FARIA,
2016, p.13). Portanto, para Schumpeter (1978, p.140), o empreendedor, quando inserido no ambiente, traz
consigo mudancas na microeconomia e macroeconomia. E um facilitador do desenvolvimento, um criador de
ideias benéficas para localidade. Portanto, o processo de desenvolvimento econémico depende de acdes
empreendedoras, quebra de paradigmas sociais e criagao de incentivos para inovagdo. (DE SOUZA, 2015, p.
12).

Perfil Empreendedor

Empreendedor é o termo utilizado para qualificar aquele que possui criatividade, capacidade de estabelecer
objetivos e persiste para que sejam alcancados estes objetivos; estd sempre atento no ambiente em que
vive, o que o leva a detectar oportunidades de negdcios; tem um aprendizado continuo; arrisca-se em suas
decises, objetiva a inovacdo, portanto é uma pessoa que imagina, desenvolve e realiza visées (FILION, 1999,
p 05-28.).

Tais caracteristicas devem ser equiparadas, e se possivel, ndo s6 o empreendedor possui-las, mas também,
seus parceiros ou colaboradores, para assim construir um todo harmonioso. “0O segredo esta em desenvolver
todas essas caracteristicas no seu conjunto, pois elas constituem a matéria-prima basica do homem de
negocios, a esséncia do espirito empreendedor. ” (CHIAVENATO, 2005, p. 16).

Bonetto (2017, p. 3) afirma que ha caracteristicas fundamentais observadas no comportamento do
empreendedor, como: buscar oportunidades e tomar a iniciativa, correr riscos calculados, exigir qualidade e
eficiéncia, ser persistente, ser comprometido, buscar informacdes, estabelecer metas, ter planejamento e
monitoramento sistematico, ter persuasdo e rede de contatos, ser independente e autoconfiante.

Sendo assim, Vale, Corréa e Reis (2014, p.314) diagnosticam que existem dois tipos tradicionais de
empreendedores, que podem ser definidos de muitas formas, sendo assim é possivel definir como
empreendedor por oportunidade o individuo que abre uma empresa movido pela crenca da percepcéo de
uma ou mais oportunidades de negdcio; conceitua-se empreendedor por necessidade como o individuo que
abre uma empresa pressionado pela falta de alternativas de renda e trabalho.

Dornelas (2014, p. 50) afirma que o empenho de rotular o perfil empreendedor definindo similaridades
aqueles que empreendem ndo vem de tempos recentes, ha décadas os pesquisadores mergulham nos mais
variados dados consultando em diferentes fontes para chegar em caracteristicas similares para se tracar o
comportamento do empreendedor. 0 quadro 1 apresenta 8 caracteristicas, embasado em Schmidt e
Bohnenberger (2009), comumente atribuida aos empreendedores.

Quadro 1 - Caracteristicas do Perfil Empreendedor: Legenda: AE = Auto eficaz; AR = Assume riscos; PL =
Planejador; DO = Detecta oportunidades; PE = Persistente; SO = Sociavel; IN = Inovador; Ll=Lider.

CONSTRUTOS CONCEITO

Crespam, Fonseca e Grohmann (2009, p. 4) Definem como seres com
vontade de serem bem-sucedidos, e também por apreciarem
1) Auto-eficaz (AE) responsabilidades pessoais, ndo tem problemas em correr riscos e
possuem forte interesse na visualizagao dos resultados e decisdes que
tomaram.

2) Assume Riscos calculados | Oliveira, Melo e Muylder (2016, p. 35) preconizam que é a capacidade de
(AR) avaliar e assumir desafios ou riscos moderados e responder por eles.

98



Geziane Barros Pereira Vieira; Paulo Roberto Campelo Fonseca e Fonseca; Hyago Marcos Pereira do Nascimento; Nehemias
Pinto Bandeira e Jaylson Franklin Mendonga Nunes

Crespam, Fonseca e Grohmann (2009, p. 4) referem-se ao
comportamento que depende de suas metas em relacdo aos desafios
que podem estar ligados a determinados objetivos que o individuo ird
focar suas forgas.

3) Planejador (PL)

Degen (2008, p. 16 - 17) Defende que esse tipo de empreendedor
4) Detecta oportunidades geralmente possui um nivel de preparo a mais que as demais pessoas
(DO) e desenvolvem negdcios voltados para novas tendéncias de mercado,
como a tecnologia.

Bastos e Pefialoza (2006, p. 147) afirmam que o empreendedor é aquela
5) Persistente (PE) pessoa que sonha e procura realizar seu sonho através de passos
firmes diante das dificuldades.

Sousa et al. (2014, p. 37) acreditam que é o individuo que da apoio e
6) Sociavel (S0) delega, possui facilidade em comunicar, desenvolve uma cultura, é apto
a ouvir.

Oliveira, Melo e Muylder (2016, p. 35) destacam que essa classe possui
7) Inovador (IN) a capacidade de transformar um elemento ja existente em um produto
comercialmente Util, que venha a ser comercializado por um mercado.

Sousa et al. (2014, pg. 39) declaram que o lider desenvolve uma posigdo
8) Lider (LI) decisiva nos padroes de determinada cultura e empreendimentos, pois
insere seus valores e a maneira de perceber o mundo.

Fonte: Adaptado de Schmidt, et.al (2009 p.453-454).

Como detalhado no quadro 1, as categorias propostas para verificar o perfil empreendedor, foram: auto
eficacia; capacidade de assumir riscos calculados; planejador; detecta oportunidades; persisténcia; sociavel;
inovacdo e; lideranca. Portanto, os construtos foram estabelecidos, de maneira a apoiar a criagao de
elementos para medicdo fazendo, assim, com que se possa analisa-los empiricamente. Considerando que
definir o perfil empreendedor ndo é uma tarefa simples, porém existe na literatura uma diversa gama de
instrumentos e modelos para sua medicao.

Microempreendedor Individual

Perante o grande nimero de pessoas trabalhando na informalidade, buscou-se através de projetos de Lei e
programas oportunizar o menor custo possivel com burocracia funcional simplificada. Dentro desse quadro,
criou-se o programa Microempreendedor Individual (MEI), para que os trabalhadores informais estejam
dentro da legalidade e assim constatar que o trabalho formal é mais rentavel do que trabalho informal. Os
profissionais auténomos e microempresarios podem optar por se legalizar tornando-se um
microempreendedor (MARIA 2014, p. 8).

A Lei complementar n° 128, de 19 de dezembro de 2008, conhecida como a lei do Microempreendedor
Individual, diferencia os empresarios que trabalham sozinhos das demais microempresas. A Lei objetiva
incentivar e formalizar pequenos negdcios, que outrora trabalhavam de forma irregular. Para obter o
registro, o trabalhador deve atender alguns critérios como: faturar no maximo R$ 81.000,00 por ano e ndo
tenha participacdo em outra empresa como sdcio ou titular, possuir no maximo um empregado que receba
até um salario minimo ou piso salarial da categoria.

Esta proporciona uma série de beneficios, como o acesso ao Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ),
aisencdo de tributos federais, a desburocratizagdo do processo, auxilio maternidade, direito a afastamento
remunerado por problemas de salde; aposentadoria; cobertura da Previdéncia Social e apoio técnico do
Sebrae. Além dos beneficios, o MEIl tem alguns deveres, como todo ano o Microempreendedor Individual deve
declarar o valor do faturamento do ano anterior por meio da Declaragao Anual do Simples Nacional - DASN.
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Essas vantagens e beneficios tém favorecido a decisdo da formalizacdo desses empresarios. Pesquisa
realizada pelo SEBRAE (2015, p. 60-61), mostra que 63% dos empreendedores citaram como motivo principal
para a formalizac3o fatores relacionados diretamente ao negdcio formal, como “ter uma empresa formal”,
citado por 22%, 10% “possibilidade de emitir nota fiscal”; 9%, “possibilidade de crescer mais como empresa”;
7%, “evitar problemas com a fiscalizagdo”; 6%, “facilidade de abrir a empresa”; 4%, “custo de formalizar é
baixo”; e 10% deram outras respostas, e ndo somente no cidad3o, apesar de 32% citarem os beneficios do
INSS como motivagao (MORINIGO; DOS SANTOS SOUZA, 2017, p. 12)

De acordo com Santos et.al,, (2012, p. 56-57), a legalizagdo possibilita a obtencdo de informagdes acerca dos
ramos de atividades, localizagao, condi¢des gerais do empreendimento entre outros fatores fundamentais
que norteardo o governo quanto ao conhecimento da realidade acerca desses empresarios. A finalidade de
tal levantamento se faz na formulacdo de um planejamento que objetiva fornecer beneficios e facilidades
tanto para o municipio onde estd inserido quanto para os empreendedores

No Brasil, assim como na maior parte dos paises, o pequeno negocio desempenha papel relevante na
economia. E neste segmento empresarial que ha maior geracio de emprego, e com um representativo
numero em termos de empreendimento aberto (MARIANO; MAYER, 2014, p. 80). Apenas na cidade de Sao
Luis, foram registrados em agosto de 2019 um total de 34.545 empresas formalizadas por meio do MEI, que
corresponde a cerca de 32% do total de MEI'S registrados no estado do Maranhao, fortalecendo a economia
da cidade e do estado.

No entanto, Behling (2015, p.70) salienta que, é relevante que essa nova modalidade empresarial ndo sirva
apenas para criar estatisticas econdémicas, legalizando uma parcela da economia que estava a margem dos
nimeros oficiais e tampouco seja utilizada como meios de empresas desvencilharem-se de obrigagdes
trabalhistas, contratando Microempreendedores Individuais. Ao proporcionar a legalizacdo de pequenos
empresarios informais, o governo trabalha com o sonho do pequeno empreendedor, e fornecer condigbes
para que tais empresas sejam sustentaveis em longo prazo é fundamental.

METODOLOGIA

0 presente estudo tem como base a revisdo bibliografica, utilizando matérias como: livros, artigos cientificos
e revistas. 0 método de pesquisa constitui-se por carater dedutivo, pois, com base nas informacdes
coletadas, foi possivel fazer um estudo interpretativo sobre o perfil empreendedor dos MEls da Vila Embratel,
Gil (2008, p. 9) preconiza que “parte do principio de uma analise geral considerada verdadeira e
inquestionavel, possibilitando alcancar resultados particulares com ldgica e coeréncia”.

Esta pesquisa apresenta uma abordagem quantitativa, pois aplicou-se formulario eletrénico com afirmagées
acerca das caracteristicas do perfil empreendedor. Quanto a sua natureza é aplicada e, aos seus objetivos,
é descritiva, Rampazzo (2002, p. 55) conceitua como “sendo uma pesquisa capaz de registrar e analisar fatos
sem manipular seus resultados”.

Para alcancar os objetivos propostos, foi realizada uma coleta de dados por meio de um formulario,
detalhado no quadro 2, com perguntas fechadas e semiestruturadas, que seguiu o0 modelo e Escala likert
tradicional, com variancia de 1 a 5, através da qual o respondente marcara seu grau de concordancia ou
discordancia a afirmacao (que varia entre o discordo totalmente ao concordo totalmente). Para Mascarenhas
(2012, p. 71) o formulario é o instrumento ideal quando queremos medir dados com preciséo.

A coleta de dados ocorreu no periodo de 30 de margo a 27 de abril de 2020, por intermédio do formulario, foi
utilizada a ferramenta eletronica Forms da Microsoft, vinculada a midias sociais, como: whatsapp, instagram
e facebook para os aos Microempreendedores Individuais - MEls da Vila Embratel.

Para a andlise dos dados, foram utilizados os referenciais tedricos que dialogam com a tematica e o
procedimento comparativo a partir das afirmacdes no formulario e as caracteristicas empreendedoras
evidenciadas. Quanto o perfil do empreendedor, utilizando-se as dimensdes: auto eficaz, assume riscos
calculados, planejador, detecta oportunidades, persistente, socidvel, inovador e lider, com base nos
trabalhos de Schmidt e Bohnenberger (2009, p. 453). Os procedimentos utilizados sao do tipo survey, para
Freitas et al. (2000, p. 105) “através da survey é possivel por meio de questionarios identificar opinides e
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pontos de vista de determinado grupos de pessoas”. Para Marconi e Lakatos (2017, p. 31) o conjunto de
procedimentos normativos e racionais, estruturado sistematicamente caracteriza-se metodologia. Dessa
forma, utilizou-se tais procedimentos para alcangar os objetivos propostos.

Quadro 2: caracteristicas do perfil empreendedor dos microempreendedores do bairro da Vila Embratel
RESULTADOS E DISCUSSAOQ

Sendo assim, para melhor entendimento das ideias apresentadas em cada trabalho selecionado, as
informacdes chave como titulo, autores, ano de publicacdo, tema de pesquisa, métodos de abordagem e
principais resultados serdo expostos no Quadro 1.

Quadro 1 - Informacgoes dos artigos selecionados

INFORMACOES GERAIS

1. Qual sua faixa etaria: 18a20() 21a29() 30a39() 40 oumais ()
2. Género: Masculino () Feminino ( ) Outros ( )

3. Qual seu grau de instrucdo? Ensino Fundamental completo () Ensino médio completo ()
Superior cursando () Superior completo () Pds graduacao ()

4. Quanto tempo esta registrado com MEI? Menos de 1ano( ); 1ano( ); 2 anos ( ); 3 anos ( ); mais de
3anos ()

5. Faga uma reflexdo para as afirmagoes descritas no quadro a seguir, relacionadas ao perfil
empreendedor e marque: Concordo totalmente (1); Concordo (2); Indiferente (3); Discordo (4);
Discordo totalmente (5)

FATORES

QUESTOES

Frequentemente detecto oportunidades promissoras de negdcio no mercado.

Creio que tenho uma boa habilidade em detectar oportunidades de negécio no
mercado.

Tenho controle sobre os fatores criticos para minha plena realizagdo profissional

Profissionalmente, me considero uma pessoa muito mais persistente que as demais.

Sempre encontro solugdes muito criativas para problemas profissionais com os quais
me deparo

Tenho um bom plano da minha vida profissional.

No meu trabalho, sempre planejo muito bem tudo o que fago.

Sempre procuro estudar muito a respeito de cada situacao profissional que envolva
algum tipo de risco.

Prefiro um trabalho repleto de novidades a uma atividade rotineira.

Gosto de mudar minha forma de trabalho sempre que possivel.

Me relaciono muito facilmente com outras pessoas.

Me incomoda muito ser pego de surpresa por fatos que eu poderia ter previsto.

Eu assumiria uma divida de longo prazo, acreditando nas vantagens que uma
oportunidade de negdcio me traria

No trabalho, normalmente influencio a opinido de outras pessoas a respeito de um
determinado assunto.

Admito correr riscos em troca de possiveis beneficios.

Meus contatos sociais influenciam muito pouco a minha vida profissional.

Os contatos sociais que tenho sdo muito importantes para minha vida profissional.

Conheco varias pessoas que me poderiam auxiliar profissionalmente, caso eu
precisasse.
Fonte: Autores (2020)
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ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para apresentacdo dos resultados serd descrito primeiramente o perfil dos participantes da pesquisa quanto
as caracteristicas relacionadas ao género, faixa etaria, grau de instrucio e tempo de registro como MEI.
Posteriormente serd apresentada a andlise dos dados referente ao perfil empreendedor de acordo com as
dimensdes ja descritas anteriormente.

Portanto, foram recebidas 50 respostas de microempreendedores. A tabela 1 apresenta o perfil dos
entrevistados. Logo, verificou-se uma predominancia de 58% de mulheres e 48% de homens. Quanto a faixa
etaria foi observado que 62% dos entrevistados sdo jovens entre 21 e 30 anos; 30% possuem de 30 a 39 anos;
30% possuem 40 anos ou mais e apenas 6% sao jovens de 18 a 20 anos. Quanto ao grau de escolaridade, os
dados apresentam que 50% possuem ensino médio completo; 46% estdo cursando o ensino superior; 2%
apresentam apenas o ensino fundamental e 2% concluiram o ensino superior.

Tabela 1- Perfil dos entrevistados

PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Género Percentual
Masculino 42%
Feminino 58%
Indefinido 0%
Faixa etaria Percentual
18 a 20 anos 6%
21a 29 anos 62%
30 a 39 anos 30%
40 anos ou mais 30%
Grau de instrucao Percentual
Ensino fundamental completo 2%
Ensino médio completo 50%
Superior cursando 46%
Superior completo 2%
Pés-graduacdo 0%
Tempo de registro como MEI Percentual
Menos de 1 ano 78%
1anos 20%
2 anos 2%
3 anos 0%
Mais que 3 anos 0%

Fonte: Autores (2020)

Quanto a analise do perfil empreendedor, foi apresentado um questionario com afirmativas nas quais os
entrevistados responderam de acordo com o seu grau de concordancia ou discordancia. O objetivo foi tracar
as especificidades gerais correspondentes aos perfis empreendedor estabelecidos anteriormente no quadro
2. A tabela 2 apresenta as varidveis dos construtos aplicados. O fator 1, correspondente a concordo
totalmente, apresentou com maior frequéncia itens que se referiam aos perfis Inovagdo e Deteccdo de
oportunidades. Sendo que 8% faz referéncia com afirmativa “frequentemente detecto oportunidades
promissoras de negdcio no mercado”. No geral, apresentou uma frequéncia baixa relacionada aos demais
fatores. Para Degen (2008 p. 16) esse tipo de empreendedor geralmente possui um nivel de preparo mais
alto e desenvolvem negdcios voltados para novas tendéncias de mercado. O autor corrobora que “a
predisposicdo para identificar oportunidades é fundamental para quem deseja ser empreendedor e consiste
em aproveitar todo e qualquer ensejo para observar negécios” (DEGEN, 1989, p. 19).

O fator 2, referente a concordo, foi o que apresentou os itens com maior porcentagem de respostas, sendo
93% referentes as caracteristicas do perfil Planejador; 88% ao perfil Inovador e 84% ao perfil Persistente. As
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afirmativas “no meu trabalho, sempre planejo muito bem tudo o que fago” e “sempre encontro solugées muito
criativas para problemas profissionais com os quais me deparo” retrataram percentuais significativos, visto
que apresentaram 98% e 92%, respectivamente, do fator 2. Portanto as afirmativas referentes ao perfil
Planejador apresentaram maior nivel de concordancia apontando assim um “empreendedor que faz as coisas
acontecerem, se antecipa aos fatos e tem uma visdo futura da organizagdo” (DORNELAS, 2001, p. 15).

No que se refere o fator 3, foi observado uma varidvel de 16% relacionado aos perfis Persistente e Lider
separadamente. Markman & Baron (2003, p. 290) consideram que empreendedores com estes perfis
possuem uma “capacidade de trabalhar de forma intensiva, sujeitando-se até a privagdes sociais, em
projetos de retorno incerto”. Dessa forma podemos inferir que uma parcela dos entrevistados se consideram
indiferentes quanto as afirmativas relacionadas a estes perfis.

0 fator 4, correspondente a discordo, exibiu com maior frequéncia os perfis Socidvel e Assume riscos, sendo
12% cada. E relevante destacar que a afirmativa “meus contatos sociais influenciam muito pouco a minha
vida profissional” apresentou 44%, ou seja, sdo individuos que, de acordo Sousa et al. (2014 p. 39), apresentam
caracteristicas para apoiar, delegar, ouvir e possuem facilidade em se comunicar e desenvolverem uma
cultura.

Ainda referente ao fator 4 foi observado uma prevaléncia de 34% de respostas referentes a afirmacéo “eu
assumiria uma divida de longo prazo, acreditando nas vantagens que uma oportunidade de negdcio me
traria”, o que também foi observado no fator 5, inferindo que este publico pode ndo apresentar caracteristicas
do perfil Assume riscos.

Tabela 2- Resultados obtidos na pesquisa quanto aos construtos aplicados. Legenda: Concordo totalmente
(1); Concordo (2); Indiferente (3); Discordo (4); Discordo totalmente (5)

FATORES

CONSTRUTOS AFIRMAGOES
1 2 3 4 5 |

Sempre procuro estudar muito a respeito de cada

: - o . . 2% | 90% | 8% | 0% | 0%
situagao profissional que envolva algum tipo de risco.

Eu assumiria uma divida de longo prazo, acreditando
NS0V =R o0 [ B Nas vantagens que uma oportunidade de negécio me | 0% | 48% | 16% |34% | 2%
traria

Admito correr riscos em troca de possiveis beneficios. | 0% | 76% | 22% | 2% | 0%
TOTAL 1% M% 15% 12% 1%‘

Tenho controle sobre os fatores criticos para minha

plena realizacao profissional. 2% | 78% | 14% | 6% | 0%

AUTO-EFICAZ
TOTAL 2% 18% 14% 6% 0%

Frequentemente detecto oportunidades promissoras

. 8% | 80% | 12% | 0% | 0%
de negocio no mercado.

DETECTA

OPORTUNIDADES Creio que tenho uma boa habilidade em detectar

oportunidades de negdcio no mercado.
TOTAL 6% 81% 12% 1% 0%
Sempre encontro solugdes muito criativas para
problemas profissionais com os quais me deparo.
Prefiro um trabalho repleto de novidades a uma
INOVADOR atividade rotineira.

Gosto de mudar minha forma de trabalho sempre que
possivel.
TOTAL 3% 88% 8% 0% 0%

4% | 82% | 12% | 2% | 0%

0% | 92% | 6% | 1% | 0%

4% | 88% | 8% | 0% | 0%

6% | 84% | 10% | 0% | 0%
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No trabalho, normalmente influencio a opinido de
outras pessoas a respeito de um determinado 2% | 80% | 16% | 2% | 0%
assunto.

TOTAL 2% 80% 16% 2% 0%
Profissionalmente, me considero uma pessoa muito
PERSISTENTE mais persistente que as demais.

TOTAL 0% 84% 16% 0% 0%
Tenho um bom plano da minha vida profissional. 6% | 92% | 2% | 0% | 0%
No meu trabalho, sempre planejo muito bem tudo o 2% | 98% | 0% | 0% | 0%
que faco. ° ° ° ° °
Me incomoda muito ser pego de surpresa por fatos
que eu poderia ter previsto.

TOTAL 3% 93% 3% 0% 0%

Me relaciono muito facilmente com outras pessoas. 2% | 98% | 0% | 0% | 0%

0% | 84% | 16% | 0% | 0%

PLANEJADOR
2% | 90% | 8% | 0% | 0%

Meus contatos sociais influenciam muito pouco a

) : . 0% | 34% | 22% | 44% | 0%
minha vida profissional.

SOCIAVEL Os contatos sociais que tenho sdo muito importantes
para minha vida profissional.

Conheco varias pessoas que me poderiam auxiliar
profissionalmente, caso eu precisasse.

TOTAL 1% 80% 8% 12% 0%

2% | 96% | 0% | 4% | 0%

0% | 92% | 8% | 0% | 0%

Fonte: Autores (2020)

Como observado no grafico 1 os perfis que apresentaram maior destaque, no fator concordo, foram o
Planejador, seguido do Inovador, Persistente e Lider. Porém, Schmidt (2009, p. 494) aponta em seu estudo
que as caracteristicas do perfil Planejador podem estar associadas ao desempenho organizacional. “No
entanto é necessario frisar aqui em parte, pois o fato de o empreendedor ter um perfil planejador ndo
significa que o plano de negdcio seja realizado”.

Quanto ao perfil Persistente, Moraes (2013 p. 148) aponta em sua pesquisa que este perfil pode haver relacao
direta com a faixa de idade, sendo que os entrevistados até 33 anos apresentaram indices superiores
comparados com a faixa etaria acima entre 33 e 47 anos. O autor destaca que os entrevistados mais jovens
estao iniciando suas atividades e se encontram na fase inicial no seu empreendimento, logo sao mais
persistentes. Portanto, relacionando os resultados encontrados por Moraes (2013 p. 148) com esta pesquisa,
como retrata a tabela 1, 62% dos entrevistados sao jovens entre 21 e 29 anos e 78% possuem menos de 1 ano
de registro como MEI.

Para Moraes (2013 p. 149) “os fatores relacionados a escolaridade podem influenciar significativamente no
perfil Lider”. Armond e Nassif (2009 p. 101) encontraram evidéncias de que os comportamentos de lideranca
adotados pelos empreendedores estdo alinhados com a existéncia de experiéncia profissional, abordagem
demografica, existéncia de mentores, escolaridade, situacdo socioecondmica e habitos no trabalho.

E importante destacar que os fatores discordo e discordo totalmente, apresentaram uma significancia no
perfil assume riscos. Schmidt (2009 p. 462) aponta em sua pesquisa que este perfil foi associado ao perfil
Planejador, pois as afirmativas apresentaram relagao com ideia da utilizagdo do planejamento para evitar
riscos.
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Grafico 1: o perfil empreendedor de microempreendedores individuais
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Fonte: Autores (2020)

CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo se propos a identificar o perfil dos Microempreendedores Individuais - MEls do bairro da Vila
Embratel. Por meio da revisao da literatura apresentada, dos atributos dos perfis propostos por Schmidt e
Bohnenberger (2009) e do questionario, onde foi possivel avaliar as especificidades das caracteristicas
relacionadas ao perfil empreendedor e como tais caracteristicas puderam ser relacionadas com os
entrevistados.

No que diz respeito ao perfil dos entrevistados foi observado uma predominancia de jovens com menos de 1
ano de registro como MEIl, o que pode ter influenciado significativamente nas andlises do perfil
empreendedor, que constatou uma prevaléncia sobre os perfis Planejador, Inovador, Persistente e Lider. E
importante destacar também que foi observado poucos tracos do perfil Assume riscos, indicando que o
publico entrevistado possui pouca viabilidade de assumir desafios ou riscos moderados.

No tocante o perfil Planejador, a afirmativa mais respondida com o fator concordo foi “no meu trabalho,
sempre planejo muito bem tudo o que faco”, o que evidencia individuos que se preparam para ag¢des futuras.
No perfil Inovador a afirmativa mais respondida foi “sempre encontro solugbes muito criativas para
problemas profissionais com os quais me deparo”, evidenciando que os entrevistados podem ser individuos
que usam da criatividade para inovar seu empreendimento de acordo com suas necessidades e demandas
do mercado. Quanto ao perfil Persistente pudemos inferir que os entrevistados podem possuir a capacidade
de trabalhar de forma intensiva visando melhorias futuras. Foi observado também, tracos do perfil Lider,
evidenciando caracteristicas de posicdo decisiva nos padrdes do seu empreendimento.

E importante destacar que o mercado esta cada dia mais dindmico e passando por variadas mudancas
tecnoldgicas, logo os empreendedores devem estar constantemente desenvolvendo novas caracteristicas e
habilidades. Portanto, os perfis tragados do publico entrevistado desta pesquisa ndo devem ser tomados
como definitivos.

Portanto os resultados foram alcancados e significativos para contribuir com pesquisas futuras ou aprimorar
técnicas na mesma linha estudo. E relevante destacar o uso de metodologias que utilizem a relacdo entre
fatores externos e sociais e a relacio estabelecida entre o préprio perfil empreendedor.
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